
 

 

 

तुरंत ररलीज के ललए                     

 

सर्विस ब्रैम्पटन ने ननवाससयों के सिए सेवा में वदृ्धि करने हेतु पुशआउट नोटटफिकेशन्स शुरू क ीं 

ब्रैम्पटन, ओनटैररयो (27 जनवरी, 2022) – सर्विस ब्रैम्पटन (Service Brampton) आज, 311brampton.ca पर और 311 मोबाइल 

ऐप पर पुशआउट नोटटफिकेशन्स शुरू करके, ब्रैम्पटन के ननवालसयों को लगातार बढी हुई सेवा दे रही है। 

अब ननवासी, जमा करन ेस ेलेकर पूरा होने तक, सेवा ननवेदन (Service Request) की स्थिनत के बारे में पुशआउट नोटटफिकेशन्स 

प्राप्त करन ेका चयन कर सकत ेहैँ। इससे ननवासी, 311 टीम को बबना संपकि  फकए, अपने ननवेदन की स्थिनत जान पाएंगे। 

सर्विस ब्रैम्पटन के 311 मोबाइि ऐप और वेबसाइट का प्रयोग करना 

311 मोबाइल ऐप और ऑनलाइन ननवेदन, ननम्नललखित कायों के ललए, जानकारी, सबलमशन्स और ननवेदन टै्रफकंग तक आसान 

मोबाइल पहंुच प्रदान करत ेहैं:  

• पाफकिं ग सेवाएं और मोबाइल लाइसेंलसगं 

• प्रॉपटी संबंधी चचतंाएं और म्युननलसपल एन्िोसिमेंट 

• ललटर और ग्राफिटी 
• पार्कसि और टे्रल्स 

• रोड्स और साइडवॉर्कस 

• साइन बोडि और थट्रीटलाइट्स 

• पेड़ संबंधी सेवाएं 
• ब्रैम्पटन प्लो टै्रकर (Brampton Plow Tracker) और थनो साि करने संबंधी सेवाएं 

311 ब्रैम्पटन को आज ही, ऐप थटोर (App Store) पर या Google Play (ਗੂਗਲ ਪਲੇ) के द्वारा डाउनलोड फकया जा सकता है। ननवासी, 

311brampton.ca पर भी इस नई टै्रफकंग र्वशेषता का प्रयोग कर सकत ेहैं।  

जुडे रहें 

सर्विस ब्रैम्पटन तक, थमाटििोन के द्वारा, ऑनलाइन या 311 पर िोन करके जल्दी और आसानी स ेपहंुचा जा सकता है। ग्राहक सेवा, 
150 भाषाओं में, टदन में 24 घंटे, सप्ताह में सात टदन उपलब्ध है।  

• ऑनलाइन 311Brampton.ca पर जाएं 
• ऐप थटोर या Google Play पर 311 ब्रैम्पटन ऐप डाउनलोड करें 

https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.311brampton.ca%2F%3F_ga%3D2.163447420.1140830182.1643046188-1740773351.1609777697&data=04%7C01%7CPrabhjot.Kainth%40brampton.ca%7C36e792e7c3284e8301b208d9e1e94842%7Cb209e2b2a1f744ea94c53c09c252e151%7C0%7C0%7C637789214320062545%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=Nbpi1DCOkU8w1iHxrSwwEjbP6Kkod0VKDkXqqQSVHPU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.311brampton.ca%2F%3F_ga%3D2.163447420.1140830182.1643046188-1740773351.1609777697&data=04%7C01%7CPrabhjot.Kainth%40brampton.ca%7C36e792e7c3284e8301b208d9e1e94842%7Cb209e2b2a1f744ea94c53c09c252e151%7C0%7C0%7C637789214320062545%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=Nbpi1DCOkU8w1iHxrSwwEjbP6Kkod0VKDkXqqQSVHPU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.311brampton.ca%2F&data=04%7C01%7CPrabhjot.Kainth%40brampton.ca%7C36e792e7c3284e8301b208d9e1e94842%7Cb209e2b2a1f744ea94c53c09c252e151%7C0%7C0%7C637789214320062545%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=ZBWbPsfFpbZngoyN3LJs%2Bl4OyuEwT2moyiDAk0%2BqrI0%3D&reserved=0


 

 

• ब्रैम्पटन लसटी की सीमाओं के अंदर 311 (लसटी की सीमाओं के बाहर से 905.874.2000) डायल करें 
• 311@brampton.ca प ईमेल करें 

 

ननवासी, सेवाओं का ननवेदन करने और रेफिएशन रस्जथटे्रशन, पाफकिं ग टटकट भुगतानों और गैर-नकदी टैर्कस भुगतानों सटहत, कई 

अलग-अलग ट्रांजैर्कशन्स पूरी करन ेके ललए, सर्विस ब्रैम्पटन के पूरे शहर के थिानों पर सुर्वधाजनक तरीके स ेजा सकते हैं। इन थिानों 
में शालमल हैं:  

• लसटी हॉल (City Hall) 

• ब्रैम्पटन लसर्वक सेंटर (Brampton Civic Centre) 

• सुजैन िेनल थपोट्िसप्लेर्कस (Susan Fennel Sportsplex) 

• कैसी कैम्पबेल कम्युननटी सेंटर (Cassie Campbell Community Centre) 

• गोर मेडोज कम्युननटी सेंटर (Gore Meadows Community Centre)  

हवािे 
 

“ब्रैम्पटन एक अच्छी तरह संचाललत शहर है और हम, हमारी कम्युननटी को बेहतर सेवा देने के ललए हमारे रोजाना संचालनों में, 
लगातार सुधार करन ेके ललए समर्पित हैं। मैं ननवालसयों को सलाह देता हंू फक 311brampton.ca और 311 मोबाइल ऐप की पड़ताल करें 
और अपनी सभी म्युननलसपल जरूरतों के ललए हमारी टीम को संपकि  करत ेरहें। हम 24/7, आपकी सेवा के ललए उपस्थित हैं।” 

- पैटट्रक ब्राउन (Patrick Brown), मेयर, लसटी ऑि ब्रैम्पटन  

“हमारी सर्विस ब्रैम्पटन टीम, हमारे ननवालसयों के साि भागीदारी को बढाने और हमारी कम्युननटी की जरूरतों को पूरा करने के ललए, 

हमारे द्वारा प्रदान की जाने वाली सेवाओं को आसान बनाने हेतु, लगातार नए तरीके ढंूढती रहती है। नई पुशआउट नोटटफिकेशन्स, 

ननवालसयों को उनके सेवा ननवेदनों के बारे में ताजा जानकारी देती रहेंगी, ताफक उन्हें पूरी प्रफिया के दौरान, पता चलते रहे फक हम उन्हें 
कहां सेवा प्रदान कर रहे हैं।” 

- रोएना सैन्टोस (Rowena Santos), रीजनल काउंसलर, वाड्िस 1 और 5, चेयर, कम्युननटी सर्विलसज, लसटी ऑि ब्रैम्पटन  

“लसटी ऑि ब्रैम्पटन में, हम हमारे ननवालसयों के ललए शानदार और सुर्वधाजनक सेवाएं प्रदान करन ेऔर उनकी रोजमराि की स्जंदचगयों 
में सुधार करन ेके ललए प्रयासरत हैं। हमारी समर्पित सर्विस ब्रैम्पटन टीम, ब्रैम्पटन के ननवालसयों की मदद करन ेऔर उन्हें सूचचत रिने 

के ललए, उनके सबसे अचधक सुर्वधाजनक तरीके के साि, हमेशा मौजूद रहती है। नई 311 पुशआउट नोटटफिकेशन्स, ननवालसयों के 

ललए समय पर ताजा जानकारी प्रदान करते हुए, उस अनुभव में वदृ्चध करेंगी, जब हम उनकी जल्दी और प्रभावी तौर पर सेवा करन ेके 

ललए काम करत ेहैं।” 

- शामेन र्वललयम्स (Charmaine Williams), लसटी काउंसलर, वाड्िस 7 और 8, वाइस- चेयर, कम्युननटी सर्विलसज, लसटी ऑि 

ब्रैम्पटन  

mailto:311@brampton.ca
http://311brampton.ca/


 

 

“लसटी ऑि ब्रैम्पटन में हमारी टीम, टमि ऑि काउंलसल प्रायररटी: ब्रैम्पटन एक अच्छी तरह संचाललत शहर है, प्रदान करन ेके ललए 

प्रनतबद्ध है और सर्विस ब्रैम्पटन इसमें मुख्य भूलमका ननभाती है। 311 वेबसाइट और 311 मोबाइल एप पर पुशआउट नोटटफिकेशन्स 

प्रदान करन ेके ललए हमारी सेवा में वदृ्चध होने के साि, हमारे ननवासी सुर्वधाजनक तरीके स ेसूचचत रह सकत ेहैं, जब हम उनके 

ननवेदनों पर काम करत ेहैं।” 

- डेर्वड बैररक (David Barrick), चीि एडलमननथटे्रटटव अिसर, लसटी ऑि ब्रैम्पटन  
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कैनेडा में सबसे अधिक तेजी स ेबढ़ने वािे शहरों में से एक के तौर पर, ब्रैम्पटन 70,000 िोगों और 75,000 कारोबाररयों का घर है। हम जो भी करते हैं, लोगों को ध्यान में 
रिते हुए करते हैं। हम अपने र्वर्वध समदुायों से उत्साटहत होते हैं, हम ननवेश को आकर्षित करते हैं और हम तकनीक और वातावरण संबंधी नवीनता को आगे बढाने के 

सिर पर हैं। हम एक ऐसा थवथि शहर बनाने में प्रगनत के ललए सहभाचगता करते हैं, जो सुरक्षित, स्थिर व सिल हो। हमारे साि Twitter, Facebook, और Instagram 

पर जुड़ें। www.brampton.ca पर और जानें। 

 

मीडडया सींपकि  
लसटी ऑि ब्रैम्पटन मल्टीकल्चरल मीडडया 
multiculturalmedia@brampton.ca 
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